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Manuel Castells, una de les persones que saben més sobre la societat de la informacio, esta
ultimant el Projecte Internet Catalunya de la UOC, un estudi que ens mostrara la difusio
d'internet i el que la gent fa i deixa de fer. Mentrestant, ell opta per fer aquesta entrevista a

través del correu electronic.

--Si li donessin la vara d'alcalde, ¢que faria en materia digital?

--Es un suposit de ciéncia-ficcio.

--Intenti-ho, professor.
--A curt termini, una opci6 facil seria la generalitzacio de punts wifi d'accés
gratuit a I'espai public. Pero tinc noticia de projectes molt interessants encara

no assumits per ningl amb responsabilitat.

--¢Per exemple?

--Obrir centres publics amb accés gratuit a internet i a videojocs on line els
divendres i dissabtes, des de les 12 de la nit fins a les 4 de la matinada, amb
monitors d'introduccid. Una alternativa perque els joves passin els caps de

setmana sense emborratxar-se.

--La Guardia Urbana patrulla amb PDA, el Bicing té control digital...
¢ Tot queda en anecdotes?

--No son anecdotes, son formes d'utilitzacié d'internet i de la comunicacié mobil
en tots els ambits de la gestio i la societat. Internet i la comunicacié mobil s6n
com el motor eléctric en el moment de desenvolupament de la societat

industrial.



--Aixi, ¢estem ben situats en la societat de la informaci6?

--En termes d'accés a internet, Barcelona esta en la mitjana europea, i només
per darrere de Madrid a Espanya. La proporcio d'empreses catalanes amb banda
ampla és la més alta d'Europa i la de llars, la quarta d'Europa. Pero I'is és molt
desigual. Entre els 12 i els 25 anys, més del 80% son usuaris d'internet. Entre les
persones més grans de 60 anys, la proporcié descendeix al 7%. El canvi ha estat

tan rapid que avis i néts no viuen al mateix planeta tecnologic.

--No obstant, la bretxa digital la marcara el nivell cultural.

--Sens dubte. Tota la informacio és a internet. La questié essencial és saber que i
com buscar, i que fer amb el que es troba. I aixo depen de la capacitat cultural i
educativa de les persones. I li recordaré que la taxa d'abandonament escolar a
Catalunya supera el 30% i que gairebé el 60% dels adults no han acabat aqui la
secundaria. Encara que les coses van canviant, Catalunya és avui una societat de

la informacié desinformada.

--L'escola publica tindra banda ampla el 2008. ;Un consol?

--La banda ampla és un mitja, necessari pero no suficient. Tot depén del canvi
d'organitzacio de I'escola i d'una nova relacié entre alumnes i professors.
Internet permetra un ensenyament de més qualitat i més motivador, perqué ja
no hi ha qui suporti els llibres de text, clarament desfasats de I'univers

comunicatiu dels nens i els joves.

--¢,Hi ha algun politic en aquest pais que hi entengui, de tecnologies?
--Com a usuaris, molts. Com a creadors de tecnologia, pocs, pero tampoc fa
falta. L'important és que estimulin la creativitat tecnologica recolzant el
software lliure, i que contractin microempreses innovadores d'aqui, en lloc

d'engreixar Microsoft.

--Algun partit es vanta d'estar a Second Life...

--Hi ha moltissima més gent interessant a Second Life que en qualsevol miting
electoral, i els politics que entren en aquesta dinamica demostren la seva
connexio amb la societat real. Es un espai social en qué milions de persones

s'expressen, interactuen i construeixen una societat civil de nova planta. Es el



primer i més conegut dels espais socials del Web 2.0 que constitueix una
dimensi6 cada vegada més important de la vida real.

--La majoria de governs segueixen confonent internet amb un tauler
d'anuncis, ¢no és aixi?

--En general, si. Encara no s'han assabentat que internet és un espai social
interactiu. Pero hi ha excepcions. La nova versio del Gencat és més conscient de

per on va l'internet dels ciutadans.

--Doni més idees a aquells que no en tenen.

--El que fa falta és una Web 2.0 de participaci6 ciutadana gestionada pels
mateixos ciutadans amb suport municipal. Pero no hi ha voluntat real de fer
participar de veritat la gent. I com que la gent no té temps a perdre en activitats
gue no tenen efecte real sobre les seves vides, doncs tampoc hi ha interes entre

la ciutadania.

--1, per rematar, la tecnologia servira per controlar-nos millor...
--Com sap qualsevol investigador serios de la historia de la tecnologia, les
persones sempre han controlat i canviat la tecnologia, no al revés. Els que potser

controlaran les nostres vides seran els burdocrates de sempre.

--Era de témer.
--Pero les noves tecnologies ens permeten també vigilar-los a ells. Per exemple,
sorprengui un alcaldable fent una accié incorrecta, gravi'l amb la camera del

mobil i pengi'l tot seguit al Youtube. Ja veura que important que se sent.



